UBND XA CAM QUANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TO TU KIEM TRA POT XUAT Poc lap - Tu do - Hanh phuc
$6 01/BC-TTKTDX Cam Quang, ngay 27 thdng 5 nam 2024
BAO CAO

Két qua Ty Kiém tra dot xuat viée chip hanh ky luét, ky cwong hanh chinh,

dao dirc cong vu va van hoa cong sé&

Ngay 24/5/2024, T6 kiém tra dot xuét (theo Quyét dinh s6 32/QD-UBND
ngay 01/4/2024 cua UBND x3) tién hanh tu kiém tra dot xuat viéc chap hanh ky luat,
ky cuong hanh chinh, dao duc cong vu va van hda cong so tai UBND x& Cam Quang; Doan
xin bao cao cu thé cac ndi dung kiém tra nhu sau:

I. KET QUA PAT PUQC

1. Viée chap hanh ky luit, kj cwong hanh chinh va dao dirc cng vu

- Tai thoi diém kiém tra (9 gio 30 phit) c6 13/18 cén bd, cong chirc c6 mat
tai cong sad. Vang 5/18 can bd, cdng chire, trong dé co 4 dong chi cd ly do gbm:
Pho Bi Thu Dang ty, Chi huy trudng quén su xa (Ly do tham gia Dai hdi Thi dua
Quyét thang do UBND huyén t6 chirc); Cong chitc Vin héa — X4 héi (Ly do: khdo

sat nha van hoa cac thon), Bi thu Poan TN. (Ly do: Xin nghi kham bénh). 01 dong
chi véng khong béo 1y do: Chu tich Hi Cuu chién binh.

- C6 04/04 cbng chirc tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh tai mét
phan mat cira);

- Thuc hién niém yét dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi quy dinh hanh
chinh tai B6 phdn Mgt ctra: niém yeét ndi quy lam viéc va quy ché hoat dong Bo
phan Mot clra cua x3, niém yét so dién thoai duong diy nong cua lanh dao theo quy
dinh;

- Thuc hién niém yét tha tuc hanh chinh tai B phan Mgt ctra va cong khai
thu tuc hanh chinh trén Trang thong tin dién tur cua xa;

- Cong chuce lam viée tai Bo phén mot ctra thuc hién tiép nhan hé so, giai

quyét ho so va tra két qua giai quyet thu tuc hanh chinh cho nguoi dan dung theo
quy trinh quy dinh. Tai thoi diém kiém tra khong c6 hd so xtr Iy qua han;

- Trang thiét bi tai Bo phan mdt ctra dugc dau tu hién dai;

- Thuc hién lay y kién khao sat su hai long cua td chirc, ca nhan trong giai
quyet TTHC bang hinh thirc 14y phiéu khao sét truc tiép va quét mé QR; thuc hién
mé kiém phiéu hang thang ding quy dinh (co litu trit bién ban kiém tra phiéu).

- C6 s theo d&i ngay cong.

2. Viéc thue hién van héa cong s6

- Tai thoi diém kiém tra, can bo, cong chic c6 mat deo thé can bd, cong
chuc.




2

- Pau toc, trang phuc cong sd cua can bg, cong chirc gon gang;

- Tai thoi diém kiém tra: Khong c6 céan bo, cong chuc lam viée riéng trong
gio 1am viéc; khong c6 can bo, cong chic hut thuoc la tai noi lam viéc; khong co
can bd, cong chirc str dung ruou, bia, 46 uong c6 con trude va trong glor lam viéc;
khong c6 can b, cong churc lap ban tho thdp huong trong phong 1am viéc;

- Cong chure tiép nhan hd so va tra két qua tai BO phan mot ctra c6 théi do
ung xir vui vé, tan tinh hudng dan nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyet
TTHC,;

- C6 so d6 cong sd, ndi quy co quan; bién tén dat ban, bién tén trudc cac
phong lam viéc cia can bd, cong chirc;

- San, cau thang, khu vuc vé sinh dugc don dep sach sé;
IIL. TON TAI HAN CHE:

- Tai thoi diém tu kiém tra, cong chuc tiép nhan va tra két qua tai BO phén
mot cira chua huéng dan nguoi dan lay phiéu danh gia sy hai long sau khi giai
quyét thu tuc hanh chinh.

- 01 can bo vang khong bao 1y do.

- Hanh lang phia sau ting 3 chua sép xép gon gang.

- Céc phong Tai chinh — k& toan, Quan su chua gon gang do ho so nhiéu.

IV. KIEN NGHI, PE XUAT CUA TO TU KIEM TRA

- Pé nghi cén b, cong chiic chép hanh nghiém ttc ky luat, ky cuong hanh
chinh, dao dirc cong vu va van hoa cong so, dam bao dung theo quy dinh; giai trinh
va khéc phuc cac ton tai, han ché ma T6 tu kiém tra dot xuét da chi ra;

- Bé tri kho luu trit phi hop @& luu trit hd so.

-Bb sung mua sim mot sb co s& vét chat tai cac phong lam viée: T dung
tai liéu, ghé ngoi, stra hé thong dién tai phong vin héa — xa hoi, phong Hoi phu nft.

Trén déy 1a bdo céo kiém tra cia Poan Kiém tra chdp hanh ky luat ky cuong
hanh chinh va van héa céng vu nam 2024./.

Hoang Vin Thanh



